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When you have to be right



NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS OBLIGATORIAS

Notificación 
tradicional

• Seguridad

• 2º intento + BOP/BOE

• Rechazo explícito

Notificación 
electrónica

• Inseguridad técnica

• Rechazo en 10 días

• Obligatorias (NEO)



 Agencia Tributaria: Direcciones Electrónicas Habilitadas 
(DEH) OBLIGATORIA para las empresas:

– Real Decreto 1363/2010, de 29 de octubre, se regulan 
supuestos de notificaciones y comunicaciones 
administrativas obligatorias por medios electrónicos en el 
ámbito de la Agencia Estatal de Administración Tributaria.

– En vigor desde el 1 de enero de 2011

 Otros organismos con NEO:

– Dirección General de Tráfico

– Seguridad Social

– Inspección de trabajo

– Incorporando: Instituto Nacional de Estadística
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REVISE SUS BUZONES ELECTRÓNICOS
PERIÓDICAMENTE EN …

 Agencias

 Comisiones

 Gobiernos

 Ministerios

 Direcciones 
Generales

 Comunidades 
Autónomas

 Diputaciones

 Ayuntamientos

 Universidades

 etc.

CC.AA.

DIPUTACIONES

BOLETINES OFICIALES

AYUNTAMIENTOS

TABLONES EDICTALES
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¿QUÉ HAY QUE HACER?

Acceso con 

certificado digital

Anuncios de 

citación por 

comparecencia
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¿QUÉ HAY QUE HACER?

Navegador

Seguridad certif.

Actualizaciones

Componentes y 

módulos de terceros
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COMPLICACIONES



NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS OBLIGATORIAS
LO QUE EL MERCADO DEMANDA

Despacho 
profesional



ARGUMENTOS

Ya me enteraré por correo electrónico

Entrando al 060 ya es suficiente

Yo estoy como apoderado.

• ¿Seguro? Filtros SPAM, error alta, descuidos, …
• ¿Y las notificaciones de Tráfico? ¿Y las de la Seguridad 
Social? ¿Y los Ayuntamientos?
• No es poca la responsabilidad y resulta casi imposible 
compensarla mediante un cobro
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ERRORES DE BASE



Seguro
Multi-

organismo 
Múltiples 
buzones

Integración 
A3Asesor

Cloud
Anuncios por 

comparecencia 
(PDF)

Servicio de 
gran valor

Resuelve 
problema a los 

clientes
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APLICAMOS TECNOLOGÍA



NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS OBLIGATORIAS
CÓMO LO HACEMOS



NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS OBLIGATORIAS
CÓMO LO HACEMOS



CERTIFICADO DIGITAL

ASESORÍA EMPRESA (1x1)

NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS OBLIGATORIAS
POR DÓNDE EMPEZAR



CIRCULAR DE LA ASESORÍA

NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS OBLIGATORIAS
CERTIFICADO Y SERVICIO



1. Web F.N.M.T. 

(Sede electrónica, Certificados, Solicitar)

2. CÓDIGO

3. Tesorería o Hacienda

4. Acreditación + CÓDIGO

5. Web F.N.M.T (descargar certificado) o em@il
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Período de validez

No debería caducarnos. 

Nuevamente la ASESORÍA.

Cada vez más organismos.

Endesa. Lexnet. Ora Madrid.

Carga pesada que sepuede aliviar.

Tecnología adquirida. Llamamos desde el fijo móvil.
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